Symfonicky orchestr
hl. m. Prahy FOK

Referent/ka prodeje - POKLADNA
A ZAKAZNICKY SERVIS

Nabizime praci na plny nebo zkraceny tvazek v atraktivnim prostiedi Obecniho domu, ve stabilni
prispévkové organizaci hl. m. Prahy. Hleddame komunikativniho, spolehlivého a peclivého kolegu
Ci kolegyni, kterého/kterou bavi prace s lidmi a zajima se o kulturu a klasickou hudbu.

POZADUJEME: — minimalné stredoskolské vzdélani,
— vybornou znalost ¢eského jazyka,
— aktivni znalost anglického jazyka (minimalné na urovni B1),
— uzivatelskou znalost prace na PC,
- pfijemné a profesiondlni vystupovani,
- spolehlivost, peclivost a vstricny pristup k zakaznik(m,
— trestni bezihonnost.
Praxe v oblasti prodeje nebo zdkaznického servisu je vyhodou.

PRACOVNI NAPLN: - prodej vstupenek v pokladnéch Symfonického orchestru hl. m. Prahy FOK v Obecnim domé,
kostele sv. Simona a Judy a v Rudolfinu,
- kazdodenni komunikace se zdkazniky, a to osobné, telefonicky i e-mailem,
- zpracovani fakturace a komunikace s proviznimi prodejci,
- sprava a aktualizace databaze koncertl a klientl v internim systému,
- poskytovani informaci a zdkaznického servisu navstévniklim koncertda.
Pracovni doba se odviji od koncertniho programu a mize zahrnovat také vecerni hodiny a vikendy.

NABIZiME: — Préci v inspirativnim prostredi vyznamné prazské kulturni instituce

— Stabilni zédzemi renomované organizace s kanceladfemi v Obecnim domé

— Pracovni pomér na plny nebo zkraceny uvazek

-5 tydnt dovolené

—Tento druh prace je zafazen do 8. platové tfidy podle nafizeni vlady ¢. 222/2010 Sb., o katalogu
praci ve vefejnych sluzbach a spravé. Platové ohodnoceni je stanoveno dle pfilohy €. 1 nafizeni
vlady ¢. 341/2017 Sb., o platovych pomérech zaméstnanct ve vefejnych sluzbach a spraveé,
ve znéni pozdéjsich predpisU. Platové rozmezi od 23 470 K¢ do 33 710 K¢ dle praxe.
Navic osobni pfiplatek po zapracovani a odmény dle vykonu.

- Prispévek na stravné

— Multisport karta / pfispévek na rekreaci / penzijni pfipojisténi

— Zvyhodnéné vstupenky na koncerty vazné hudby

Praktické informace Uzavérka prihlasek:
Poslete ndm svij Zivotopis na a.buresova@fok.cz. 19.11.2026
Vybrané uchazece pozveme na osobni setkani.
Pfipadné dotazy sméfujte na stejnou e-mailovou adresu. Predpokladany nastup:
1. prosince 2026, pfipadné dle dohody



